A Magyar Nemzeti Bank H-PVJ-I-B-29/2018. szamu hatarozata a Momentum Credit Pénziigyi Zartkoriien Miikodé
Részvénytdrsasagnal lefolytatott célvizsgalat intézkedéssel és birsag szankcié alkalmazasaval torténd lezarasarol

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.; telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)
(MNB) a Momentum Credit Pénziigyi Zartkoriien Mi(ik6d6 Részvénytarsasagnal (székhelye: 1055 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky ut 78.; cégjegyzékszam: 01-10-048916) (Tarsasag) lefolytatott ellenGrzési eljarasban az alabbi

hozza:

hatarozatot

Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy legkés6bb 2018. augusztus 15. napjaig és azt kovet6en folyamatosan

feleljen meg

a) az analitikus és a f6konyvi nyilvantartasok egyeztetésére vonatkozo kotelezettségének;

b) az ligyvezet6 foglalkoztatasara vonatkozé jogszabalyi elGirdasoknak;

c) a bels6 ellenGrzési szervezeti egység altal elkészitett éves ellen6rzési terv elfogaddsara vonatkozé
jogszabalyi, illetve belsd szabalyzati elGirasoknak;

d) a felligyeleti jogkorrel rendelkez8 vezet§ testiilete altal elldtando feladatokra — kiiléndsen az éves és a
kozbensé pénziigyi jelentések ellen6rzésére, a belsé ellen6rzés altal készitett jelentések
megtargyalasara és a szlikséges intézkedések végrehajtasanak ellenérzésére — vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek;

e) az iranyitasi jogkorrel rendelkez6 vezetd testiilete altali, Ulés tartasa nélkiil torténé dontéshozatalra
vonatkozé jogszabalyi elGirdsoknak;

f) avagyonbiztositasra vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek.

Az MNB koételezi a Tarsasagot, hogy jelen hatdrozat kézhezvételétl haladéktalanul és azt kdvetSen
tevékenysége soran folyamatosan a jogszabalyi elGirdsoknak megfelelGen teljesitse felligyeleti
adatszolgaltatasi kotelezettségét.

Az MNB kotelezi a Tarsasadgot, hogy jelen hatdrozat kézhezvételét kovetd két munkanapon belll az
»Elektronikus Rendszer Hitelesitett Adatok Fogaddsdhoz” megnevezésl rendszerén keresztiil az MNB
részére jelentse be a kiszervezett tevékenységeit, valamint a kiszervezett tevékenységekkel kapcsolatos
informaciokat az Uzletszabalyzatban is tiintesse fel.

Az MNB kotelezi a Tarsasagot, hogy
1. legkés6bb jelen hatarozat kézhezvételét6l szamitott 90 napon belll és azt kévetGen folyamatosan
gondoskodjon

a) azinformatikai folyamatokhoz kapcsolddé szabalyozasi és ellenGrzési rendszerének jogszabalyoknak
megfeleld kialakitasardl és Gizemeltetésérdl;

b) az informatikai rendszer biztonsagi kockazatelemzésének sziikség esetén torténd elvégzésérdl,
valamint az elvégzett kockazatelemzés alapjan rendeljen akcidkat, felel6soket és hataridéket a
feltart, illetve kezelendé kockazatokhoz;

c) akiszervezésre vonatkozo szerzGdéseinek jogszabalyi elGirasoknak valé megfelelésérdl;

d) a banktitok megtartasara vonatkozo jogszabalyi rendelkezések betartasardl;

e) a jogszabalynak megfelel§ hozzaférési rendszerek kialakitdsardl és a felhasznaldi adminisztracio
ellen6rzésének maédjardl;

2. legkésb6bb jelen hatdrozat kézhezvételétSl szamitott 180 napon beliil és azt kdvetéen folyamatosan
hatarozza meg a kritikus rendszereivel kapcsolatban maximalisan elfogadhatd kiesési id6ket.

Az MNB felhivja a Tarsasagot, hogy mindenkor a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelGen

a) tegyen eleget a panaszok hatarid6ben torténd, teljes korli megvalaszoldsara vonatkozd
kotelezettségének;

b) vezesse a panaszkezelési nyilvantartasat;

c) folyamatosan biztositsa a panaszok telefonon vald kozlésének lehetGségét;

d) biztositsa a telefonon térténd panasztételre irdnyadé hivasfogadasi idé6t.
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Kérjiik, hogy valaszaban hivatkozzon iktatészamunkra.



VI.

VII.

VIII.

Az MNB elGirja a Tarsasag szamara, hogy rendkivili adatszolgaltatas keretében a hatarozat rendelkezé
részének

a)

b)

d)

e)

I. pont a) alpontjaval Osszefliggésben a 2018. junius 30. napjara vonatkoz6 fékonyvi kivonatot és
analitikus nyilvantartdst 2018. julius 15. napjaig;

I. pont b) alpontjaban, Ill. pontjaban és IV.1. pont a) alpontjaban foglaltak teljesitésének ellenérzésérdl
készitett — az igazgatdsag altal megtargyalt és a felligyel6 bizottsag altal jovahagyott — belsé ellenéri
jelentést, az e pontokban meghatarozott teljesitési hatarid6t kovet6 15 napon belill;

I. pont c) alpontjaval 6sszefliggésben a felligyel6 bizottsag altal jovahagyott 2018. évi belsé ellenGrzési
munkatervet az |. pontban meghatdrozott teljesités hatarid6t kdvets 15 napon belill;

I. pont d) és e) alpontjaival 6sszefliggésben a felligyeleti jogkorrel rendelkez6 vezetd testiilet és az
iranyitasi jogkorrel rendelkez8 vezet§ testulet 2018. évben meghozott hatdrozatait, a dontéshozatal
soran kitoltott szavazolapokat, illetve az Glésekrdl késziilt jegyz6konyveket 2019. januar 15. napjaig;

V. pont b) alpontjaval 6sszefliggésben a 2018. év I. félévre vonatkozd panaszkezelési nyilvantartast 2018.
julius 15. napjaig

kildje meg az MNB részére.

Az MNB a Tdarsasaggal szemben

a)
b)

<)

d)

f)

g)

h)

a szamviteli és nyilvantartasi rend — jelen hatarozat indokolasanak I1.1.(i)-a pontjaban megallapitott —
megsértésére tekintettel 800.000,- Ft, azaz nyolcszazezer forint 6sszegl;

az MNB felé torténd adatszolgaltatds — jelen hatarozat indokoldsanak 11.1.(i)-c pontjaban megallapitott
— hidanyossagaira tekintettel 200.000,- Ft, azaz kétszazezer forint 6sszeg(;

a belsé ellendrzési szervezeti egység altal elkészitett éves ellendrzési terv elfogaddsara vonatkozé —jelen
hatarozat indokolasanak 11.3.(i) pontjdban megallapitott — hidnyossagokra tekintettel 500.000,- Ft, azaz
Otszazezer forint 6sszeg(;

a feltgyeleti jogkorrel rendelkezs vezets testiilet részére jogszabdlyban el8irt feladatok —jelen hatarozat
indokoldsanak 11.4.())-a pontjdban megallapitott — elmulasztdsara tekintettel 500.000,- Ft, azaz
Otszazezer forint 6sszeg;

az informatikai folyamatokhoz kapcsolédd szabalyozasi és ellendrzési rendszerének — jelen hatarozat
indokoldsanak I1.6.(i)-a pontjdban megallapitott — hianyossagaira tekintettel 1.000.000,- Ft, azaz
egymillié forint 6sszeg(;

az informatikai kockazatelemzés, illetve az informatikai kockazatokkal kapcsolatos szabalyzat — jelen
hatarozat indokolasanak 11.6.(i)-b pontjaban megallapitott — hianyara tekintettel 1.000.000,- Ft, azaz
egymillié forint 6sszegl;

a kiszervezett tevékenységekkel kapcsolatban jelen hatarozat indokoldsanak I1.5.(i)-a és 11.6.(i)-c
pontjaiban megallapitott hidnyossagokra — igy a kiszervezett tevékenységek MNB részére torténd
bejelentésének elmulasztasara, valamint az Uzletszabalyzat és a kiszervezésre vonatkozd szerzddés
hidnyossagaira — tekintettel 1.500.000,- Ft, azaz egymillié-6tszazezer forint 6sszeg(;

az informatikai hozzaférési rendszer — jelen hatdrozat indokolasanak I1.6.(i)-d pontjaban megallapitott —
hidnyossagaira, illetve a banktitok megsértésére tekintettel 1.000.000,- Ft, azaz egymillié forint 6sszeg(;
a Tarsasag kritikus folyamataihoz kapcsolodd helyredllitdsi id6 meghatarozasanak — jelen hatarozat
indokoldsanak 11.6.(i)-e pontjdban megallapitott — hidnyossagaira tekintettel 1.000.000,- Ft, azaz
egymillié forint 6sszeg(;

minddsszesen 7.500.000,- Ft, azaz hétmillio-Otszazezer forint 6sszeg( felligyeleti birsagot szab ki.

Az MNB a Tdarsasaggal szemben

a)

b)

<)

a panaszok hatarid6ben torténd, teljes korli megvalaszoldsara vonatkozd jogszabalyi elSirasok — jelen
hatarozat indokolasanak I1.7.(i)-a pontjaban megallapitott — megsértésére tekintettel 1.300.000,- Ft, azaz
egymillio-haromszazezer forint 6sszeg(;

a panaszkezelési nyilvantartas vezetésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések — jelen hatarozat
indokoldsanak 11.7.(i)-b pontjaban megallapitott — megsértésére tekintettel 200.000,- Ft, azaz
kétszazezer forint 6sszeg(;

a telefonon térténd panasztételre vonatkozé jogszabalyi rendelkezések — jelen hatarozat indokolasanak
I1.7.(i)-c pontjdban megallapitott — megsértésére tekintettel 500.000,- Ft, azaz Otszazezer forint 6sszeg;

mindodsszesen 2.000.000,- Ft, azaz kétmillid forint 6sszegli fogyasztovédelmi birsagot szab ki.



Az MNB felhivja a Tarsasag figyelmét, hogy amennyiben a hatarozatban foglalt fenti intézkedéseknek nem, vagy nem
teljes korlen, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi intézkedések
alkalmazdsara van lehet6sége.

Az eljards soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

A kiszabott birsagot a kiszabasardl hozott hatarozat jogerére emelkedésétél szamitott harminc napon belil kell az
MNB 19017004-01678000-30900002 szamu szamldjara — ,felligyeleti birsag”, illetve ,fogyasztévédelmi birsag”
megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamanak feltlintetésével — befizetni.

A birsag onkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatasi végrehajtas szabdlyai kerulnek alkalmazasra. A
birsag befizetésére meghatdarozott hatarid6 elmulasztasa esetén, a be nem fizetett birsagdsszeg utan késedelmi potlék
felszamitasara kerul sor, amelynek mértéke minden naptdri nap utan a felszamitas id6pontjaban érvényes jegybanki
alapkamat kétszeresének haromszazhatvanotod része.

A késedelmesen megfizetett késedelmi potlék utan nem szamithatd fel késedelmi potlék. A késedelmi pdtlékot az MNB
hivatkozott szamu szamlajara kell befizetni, a hatarozat szamanak feltiintetésével ,késedelmi pétlék” megjeldléssel. A

joger&sen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett birsag
miatt felszamitott késedelmi pétlékot az dllami adéhatdsag addk mddjara hajtja be.

(...)
Budapest, 2018. majus 22.

A Pénziigyi Stabilitasi Tanacs mint a hataskor gyakorldja

Szeniczey Gergd s.k.,
ligyvezetd igazgato, kiadmanyozo
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